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VIESOSIOS ISTAIGOS ,,RUPESTA”
PASLAUGU GAVEJU ASMENS DUOMENU APSAUGOS POLITIKA

Sioje Asmens duomeny apsaugos politikoje (toliau — Politika) pateikiama informacija, kaip
V3] ,Riipesta” (toliau — Jstaiga) tvarko asmens duomenis. Cia taip pat apraSytos pagrindinés
duomeny apsaugos teisés aktuose jtvirtintos Duomeny subjekto teisés. Si Politika taikoma Jstaigos ir
asmeny, kurie naudojasi, naudojosi, iSreiSké ketinima naudotis arba yra kaip nors kitaip susij¢ su
Istaigos teikiamomis paslaugomis ir (arba) veikla, tarpusavio santykiams. [staiga uztikrina asmens
duomeny konfidencialumg pagal galiojanciy teisés akty reikalavimus ir tinkamy techniniy bei
organizaciniy priemoniy, skirty apsaugoti asmens duomenis nuo neteisétos prieigos, atskleidimo,
atsitiktinio praradimo, pakeitimo ar sunaikinimo ar kitokio neteiséto tvarkymo, jgyvendinima. Istaiga,
tvarkydama asmens duomenis, vadovaujasi Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu, Asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir kitais §ia sritj reglamentuojandiais teis¢s aktais. Si Politika,
atsizvelgiant 1 teisés aktu ir Istaigos veiklos poky¢ius, gali biiti kei¢iama.

. SAVOKOS

Asmens duomeny subjektas (toliau — Duomeny subjektas) Istaigoje yra fizinis asmuo, kuris
naudojasi, naudojosi, iSreiSké ketinimg naudotis Istaigos teikiamomis paslaugomis arba su tokiu
asmeniu susij¢s asmuo jo atstovas, sutuoktinis, partneris ir pan.).

Asmens duomeny valdytojas — Istaiga, kurios paslaugomis naudojasi, naudojosi arba su
kurio veikla yra susijes Duomeny subjektas. Istaigos kontaktiniai duomenys skelbiami interneto
svetain¢je www.rupesta.lt.

Asmens duomeny tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris Asmens duomeny
valdytojo vardu ar pavedimu tvarko asmens duomenis.

Asmens duomenys — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — Duomeny subjektu,
kurio tapatybé yra Zinoma ar gali buti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta naudojantis tokiais
duomenimis kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui budingi fizinio, fiziologinio,
psichologinio, ekonominio, kultiirinio ar socialinio pobtidZio poZymiai.

Ypatingi asmens duomenys — duomenys, susij¢ su fizinio asmens rasine ar etnine kilme,
politiniais, religiniais, filosofiniais ar kitais jsitikinimais, naryste profesinése sajungose, sveikata,
lytiniu gyvenimu, taip pat informacija apie asmens teistuma.

Asmens duomeny tvarkymas — bet kuris su asmens duomenimis atliekamas veiksmas:
rinkimas, uZraSymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, grupavimas, jungimas, keitimas,
teikimas, paskelbimas, naudojimas, loginés ir / ar aritmetinés operacijos, paieSka, skleidimas,
naikinimas ar kitoks veiksmas arba veiksmu rinkinys.

Asmens duomeny tvarkymas automatiniu biidu — duomeny tvarkymo veiksmai, visiskai ar
i§ dalies atliekami automatinémis priemonémis.



Kitos Politikoje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Bendrajame
duomeny apsaugos reglamente (toliau — BDAR) ir kituose teisés aktuose.

II. ASMENS DUOMENU KATEGORIJOS

1.  Priklausomai nuo paslaugy ar produkty, kuriais ketina naudotis ar besinaudoja
Duomeny subjektas, Istaiga tvarko jvairiy kategorijy asmens duomenis. Asmens duomenys gali biti
gaunami tiesiogiai i§ Duomeny subjekto, i§ Duomeny subjekto veiklos jam naudojantis paslaugomis
ir 1§ 1Soriniy Saltiniy, tokiy kaip registrai bei kitos treciosios Salys (pavyzdziui, Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos, juridiniy asmeny ir pan.), jei Istaiga turi Duomeny subjekto sutikimg arba
jei tai nustato teisés aktai. Duomeny subjektui nesutikus pateikti savo asmens duomenis, ]staigos
paslaugos jam gali biiti neteikiamos.

2. Pagrindinés asmens duomeny kategorijos, jskaitant, bet neapsiribojant, yra:

2.1. asmens tapatybés duomenys, tokie kaip vardas, pavardé¢, asmens kodas, gimimo data,
asmens tapatybés dokumento duomenys;

2.2. kontaktin¢ informacija, tokia kaip adresas, telefono numeris, el. pasto adresas;

2.3. duomenys apie iSsilavinimy ir profesing veikla;

2.4. finansiniai duomenys, tokie kaip duomenys apie turimg nuosavybe, pajamas,
isipareigojimus;

2.5. banko saskaitos duomenys;

2.6. duomenys, susije su paslaugy teikimu ir klienty pasitenkinimu jomis, tokie kaip
duomenys apie sutar¢iy vykdyma ar nevykdyma, sudarytus sandorius, galiojancias ar baigusias galioti
sutartis, pateiktus praSymus, paraiSkas, Duomeny subjekto atsiliepimus apie paslaugas;

2.7. duomenys, surinkti naudojantis ry$iu ir kitomis techninémis priemonémis, tokie kaip
vaizdo steb¢jimo duomenys, duomenys, surinkti bendraujant telefonu, el. pastu, foto duomenys,
surinkti renginiy, akcijy, Svenciy ir kity minéjimy metu;

2.8. duomenys, gaunami vykdant teisés akty reikalavimus, tokie kaip duomenys, gauti
pagal notary, mokesc¢iy administratoriy, teismy, antstoliy paklausimus;

2.9. duomenys apie teisinius atstovus (veikiancius pagal jgaliojimy ar kitais pagrindais).

3. Istaiga tvarko Duomeny subjekty specialiy kategorijy (ypatingy) asmens duomenis.
Jeigu Duomeny subjektas pateikia Istaigai kity su juo susijusiy asmeny duomenis, Duomeny subjektas
turi gauti Sity asmeny sutikimy ir supazindinti juos su Sia Politika.

I1I. ASMENS DUOMENU TVARKYMO TIKSLAI IR TEISINIS PAGRINDAS

4. Istaiga veda duomeny tvarkymo veiklos jrasus, kuriuose nurodyta:

4.1. duomeny tvarkymo tikslai;

4.2. duomeny subjekty kategorijy ir asmens duomeny kategorijy apraSymas;

4.3. duomeny gavéjy kategorijos;

4.4. duomeny iStrynimo terminai;

4.5. techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy aprasymas.

5. Pagrindiniai asmens duomenys [staigoje tvarkomi Siais tikslais:

5.1. Istaigos jgyvendinamu ir (ar) administruojamy priemoniy, sutar¢iy vykdymo (projekty,
programy jgyvendinimo, asmens praSymu teikiamy paslaugy), teikiamy paslaugy atveju, kada
tvarkyti duomenis bitina, siekiant teisé¢ty duomeny valdytojo arba treciosios Salies interesy, atlickant
Lietuvos Respublikos, Alytaus miesto, Alytaus rajono savivaldybés tarybos ar savivaldybés
administracijos teisés aktais [staigai pavestas funkcijas. Atitinkamai pagal paslaugos rii§j tvarkomi
Sie asmens duomenys:



5.1.1. Paslaugu namuose teikimo funkcijai jgyvendinti: vardas (vardai), pavardé (pavardés),
asmens kodas, adresas, telefono numeris, elektroninio pasto adresas, parasas, sveikatos duomenys,
asmens fizinis / socialinis savarankiskumas, priklausymas socialinei grupei, asmens socialiniy rysiy
tinklo vardai, pavardés, adresai, tel. numeriai;

5.1.2. konsultavimo. labdaros - paramos: vardas (vardai), pavardé (pavardés), gimimo data,
adresas, tel. numeris, Seimos sudétis, elektroninio pasto adresas, parasas;

5.1.3. Istaigos vykdomy projekty. programy jgyvendinimui ir atsiskaitymams su
atitinkamomis kontroliuojan¢iomis agenttromis / tarnybomis / institucijomis: vardas (vardai),
pavard¢ (pavardés), asmens kodas / gimimo data, adresas, telefono numeris, elektroninio pasto
adresas, parasas, foto nuotraukos;

5.2. vidaus administravimo (personalo valdymo, dokumenty valdymo, materialiniy ir
finansiniy iStekliy naudojimo) tikslu. Tvarkomi §ie asmens duomenys: vardas (vardai), pavardé
(pavardés), asmens kodas, gimimo data, parasas, asmens socialinio draudimo numeris, pilietybé,
adresas, atsiskaitomosios sgskaitos numeris, telefono rySio numeris, elektroninio pasto adresas,
gyvenimo ir veiklos apraSymas, Seiminé¢ padétis, pareigos, nuotrauka; duomenys apie priémimy
(perkelimy) 1 pareigas, atleidimy i§ pareigy, pareigos, 1 kurias asmuo pageidauja buti paskirtas ar
perkeltas; duomenys apie iSsilavinimg ir kvalifikacija; duomenys apie atostogas; duomenys apie
atskirg darbo grafika; duomenys apie darbo uzmokestj, iSeitines iSmokas, kompensacijas, pasalpas;
informacija apie dirbtg darbo laika; informacija apie skatinimus ir nuobaudas, tarnybinius, darbo
pareigy pazeidimus; duomenys apie [staigos darbuotojy veiklos vertinima; vieSyjy ir privaciy interesy
deklaravimo duomenys; Lietuvos Respublikos piliecio paso arba asmens tapatybés kortelés numeris,
i8davimo data, galiojimo data, dokumentg iSdavusi jstaiga, dokumenty registracijos data ir numeris;
kiti asmens duomenys, kuriuos pateikia pats asmuo;

5.3. informacijos apie asmeny praSymus ir (ar) skundy nagrinéjimo vykdymy ar iSspresti
problemas, susijusias su paslaugy teikimu tvarkomi Sie duomenys: proceso dalyviy vardai, pavardeés,
adresai, gimimo data, taip pat kiti asmens duomenys, reikalingi Siam tikslui pasiekti; praSymo ar
skundo nagrin¢jimo rezultatas, praSymo ar skundo nagrinéjimo metu gauta informacija, Istaigos
atsakymo j praSymus ar skundus data ir numeris, taip pat kiti asmens duomenys, reikalingi Siam tikslui
pasiekti;

5.4. pretendenty j Istaigos darbuotojus, dirbancius pagal darbo sutartis, duomeny bazés
tvarkymo, pretendenty konkurso (atrankos) organizavimo tikslu. Tvarkomi §ie asmens duomenys:
asmens vardas (vardai), pavardé (pavardés), mergautiné arba kita (kitos) turéta (turétos) pavardé
(pavardés) ar (ir) vardas (vardai), asmens kodas, gimimo data, pilietybé, tautybé, gyvenamosios vietos
adresas, faktinés gyvenamosios vietos adresas, elektroninio pasto adresas ir kontaktiniai telefony
numeriai (darbovietés, namy, asmeninio mobiliojo rySio), nuotrauka, paraSas, pareigos, | kurias
pretenduojama; ypatingi asmens duomenys, gyvenimo ir veiklos apraSymas, duomenys apie
iSsilavinimy, kvalifikacijy, darbo stazy; Lietuvos Respublikos piliecio paso arba asmens tapatybés
kortelés numeris, iSdavimo data, galiojimo data, dokumenty iSdavusi jstaiga, dokumentu registracijos
data ir numeris, socialinio draudimo paZyméjimo numeris, privaciy interesy deklaracija, konkurso
(atrankos) rezultatas, dokumenty registracijos data ir numeris; kiti asmens duomenys, kuriuos pateikia
pats asmuo;

5.5. tinkamos komunikacijos su Istaigos darbuotojais ne darbo metu palaikymo tikslu.
Tvarkomi Sie asmens duomenys: kontaktinis telefono numeris, gyvenamosios vietos adresas,
elektroninio pasto adresas;

5.6. informacijos vieSinimo ir informacijai i§ Duomeny subjekto apie [staigos paslaugas gauti
tiek, kiek tai neprieStarauja Lietuvos Respublikos teisés aktams, tikslu tvarkomi §ie asmens
duomenys: vardas, pavarde, telefono numeris, elektroninio pasto adresas, foto nuotraukos, pokalbio
jrasas;




5.7. 18rasyti finansinius dokumentus tiek, kiek tai neprieStarauja Lietuvos Respublikos teisés
aktams, tikslu tvarkomi S$ie asmens duomenys: vardas, pavardé, adresas, telefono numeris,
elektroninio pasto adresas;

5.8. teisinéms prievoléms vykdyti. Tvarkomi Sie asmens duomenys: vardas (vardai), pavardé
(pavardés), asmens kodas, adresas, telefono numeris, elektroninio pasto adresas.

5.9. techniniy priemoniy apsaugai, priezilrai ir tobulinimui, vykdant piktnaudziavimo
paslaugomis prevencija bei siekiant uZztikrinti tinkamy paslaugy teikimg: vaizdo jraSai, vardas,
pavardé, adresas, telefono numeris, elektroninio pasto adresas;

5.10. kitais teisétais tikslais, kaip nurodyta teisés aktuose.

IV. ASMENS DUOMENU VALDYTOJO IR TVARKYTOJU PAREIGOS IR
DUOMENU TVARKYMO REIKALAVIMAI

6. Istaiga yra tvarkomy asmens duomeny valdytoja, kuri atsakinga:

6.1.  uztikrinti duomeny subjekto teisiy jgyvendinimg ir vykdyti teisés aktuose,
reglamentuojanciuose asmens duomeny tvarkyma, nustatytas asmens duomeny valdytojo
pareigas;

6.2.  paskirti asmenj, atsakingg uz asmens duomeny tvarkyma Istaigoje ar Istaigos darbuotojy
konsultavimg asmens duomeny tvarkymo ir apsaugos klausimais;

6.3.  paskirti atsakingus darbuotojus rengti asmens duomeny apsaugy ir tvarkyma
reglamentuojancius norminius teisés aktus, ir ne reciau kaip karta per metus perziiiréti
Taisykles ir prireikus inicijuoti pakeitimus;

6.4.  paskirti asmenis ne reciau kaip karty per dvejus metus atlikti asmens duomeny tvarkymo
rizikos vertinima, parengti ataskaitg ir prireikus imtis priemoniy rizikai paSalinti arba
sumazinti;

6.5.  pavesti atsakinga darbuotoja kontroliuoti, kaip asmens duomeny tvarkytojai vykdo
Taisyklése nustatytas asmens duomeny tvarkymo pareigas;

6.6. asmenys atsakingi uz nurodyty funkcijy atlikimg paskiriami [staigos direktoriaus
jsakymu.

7. Duomeny tvarkytojai privalo uztikrinti:
7.1. asmens duomeny valdytojo priimty teisés akty ir Asmens duomeny teisinés apsaugos
istatymo reikalavimy jgyvendinima;

7.2. kad asmens duomenis tvarkyty tik tie asmenys, kuriems tai biitina vykdomoms darbinéms
funkcijoms atlikti, ir tik tokios apimties, kuri biitina numatytiems tikslams pasiekti;
7.3. duomeny subjekto teisiy jgyvendinimg Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir
kitu teisés akty nustatyta tvarka.
8. Istaiga igyvendina Politikoje nurodytas organizacines ir technines asmens duomeny
saugumo priemones, skirtas apsaugoti asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo,
pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

9. Duomeny subjektas apie pasikeitusius asmens duomenis gali el. pastu arba rastu informuoti
Istaigg. Remiantis duomeny subjekto praneSimu, automatinése duomeny rinkmenose ir duomeny
bazése esantys duomenys patikslinami. KeiCiantis asmens duomenims (dokumentus, kuriuose yra
asmens duomenys, ar jy kopijas) tvarkantiems Jstaigos darbuotojams ar jy igaliojimams, asmens
duomenys (dokumentai, kuriuose yra asmens duomenys, ar jy kopijos) perduodami naujai priimtiems
ir asmens duomenis tvarkyti paskirtiems Istaigos darbuotojams.

10. Asmens duomenys ir dokumentai, kuriuose yra asmens duomenys, ar jy kopijos, saugomi
tam skirtose patalpose (rakinamose spintose, seifuose ar pan.). Dokumentai, kuriuose yra asmens
duomenys, ar jy kopijos negali biti laikomi visiems prieinamoje matomoje vietoje, kur neturintys
teisés asmenys nekliudomai galéty su jais susipazinti.



11. Asmens duomenys ir dokumentai, kuriuose yra asmens duomenys, ar jy kopijos, esantys
iSorinése duomeny laikmenose ir elektroniniame paste, po jy panaudojimo ir (ar) perkélimo i
saugojimo vietas turi biiti nedelsiant, taciau ne véliau kaip per 12 ménesiy, istrinti.

12. Dokumenty, jskaitant, bet neapsiribojant dokumentais, kuriuose yra asmens duomenys,
ar jy kopijos, saugojimo terminai [staigoje nustatomi vadovaujantis direktoriaus tvirtinamu [staigos
dokumentacijos planu. Asmens duomenys ir dokumentai, kuriuose yra asmens duomenys, ar jy
kopijos saugomi ne ilgiau nei to reikalauja asmens duomeny tvarkymo tikslai. Kai asmens duomenys
nebereikalingi jy tvarkymo tikslu arba suéjus jy saugojimo terminui sunaikinami. Dokumentai
naikinami tik pasibaigus bylos saugojimo terminui, numatytam dokumentacijos plane ir/ar kituose
teisés aktuose, reglamentuojanciuose dokumenty saugojimu, ir atlikus joje esanciy dokumenty vertés
ekspertizg bei priémus sprendimg dél tolesnio jos saugojimo ar dokumenty naikinimo. Dokumentai
kaupiami konfidencialiy dokumenty naikinimo dézése, i kurias asmens duomeny tvarkytojai gali
saugiai iSmesti dokumentus (rengiamy dokumenty juodrasc¢ius, kopijas ir pan.) pjaustymo jrenginys
susmulkina naikinamus dokumentus taip, kad juose neiSsaugoma jokia informacija.

V. REIKALAVIMAI ASMENIMS, TVARKANTIEMS ASMENS DUOMENIS

13. Prieiga prie asmens duomeny gali buti suteikta tik tiems Istaigos darbuotojams,
kuriems tokie asmens duomenys yra reikalingi jy funkcijoms vykdyti.

14. Su asmens duomenimis galima atlikti tik tuos veiksmus, kuriems atlikti [staigos
darbuotojams yra suteiktos teisés.

15. Prieigos prie asmens duomeny, esanciy kity institucijy sistemose, teisés Istaigos
darbuotojams suteikiamos, kei¢iamos ir naikinamos atitinkamu teisés aktu nustatyta tvarka.

16. Istaigos darbuotojai, tvarkantys duomeny subjekty asmens duomenis, privalo:

16.1. laikytis pagrindiniy asmens duomeny tvarkymo reikalavimy ir saugumo reikalavimy,
jtvirtintu Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, Politikoje ir kituose teisés aktuose;

16.2. laikytis konfidencialumo principo ir laikyti paslaptyje bet kokiy su asmens
duomenimis susijusiy informacijy, su kuria jie susipazino vykdydami savo funkcijas, nebent tokia
informacija biitu vieSa pagal galiojanciu teisés aktu reikalavimus (pareiga saugoti asmens duomeny
paslapt] galioja ir pasibaigus darbo santykiams [staigoje), prie§ pasiraSydami Konfidencialumo
pasizadéjima (2 priedas) privalo susipazinti su Konfidencialios informacijos sarasu (1 priedas).

16.3. neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti saglygy bet kokiomis priemonémis susipazinti su
asmens duomenimis né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas tvarkyti asmens duomenis;

16.4. nedelsiant pranesti [staigos darbuotojui, vykdanfiam asmens duomeny teisinés
apsaugos reikalavimy laikymosi Istaigoje koordinavimo ir kontrolés funkcijas, apie bet kokiy jtarting
situacija, kuri gali kelti grésme [staigoje tvarkomy asmens duomeny saugumui. Esant asmens
duomeny apsaugos pazeidimui, Istaigos darbuotojas, vykdantis asmens duomeny teisinés apsaugos
reikalavimy laikymosi [staigoje koordinavimo ir kontrolés funkcijas, jvertina rizikos veiksnius,
pazeidimo poveikio laipsnj, zalg ir padarinius bei kiekvienu konkreciu atveju teikia pasiiilymus
direktoriui dél priemoniy, reikiamy asmens duomeny apsaugos pazeidimui ir jo padariniams pasalinti;

16.5. laikytis kity Politikoje ir asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciuose teisés
aktuose nustatyty reikalavimy.

17. Istaigos darbuotojai, tvarkantys asmens duomenis, turi pasirasyti konfidencialumo
pasizad¢jima. PasiraSytas pasizadéjimas saugomas asmens byloje.

18. Istaigos darbuotojai netenka teisés tvarkyti duomeny subjekty asmens duomeny, kai
pasibaigia jy darbo santykiai su [staiga arba kai jiems pavedama vykdyti su asmens duomeny
tvarkymu nesusijusias funkcijas.



V1. PASLAUGU GAVEJU PRIVATUMO, ORUMO IR FIZINES NELIECIAMYBES
UZTIKRINIMO PROCEDUROS

19. Reagavimas — nedelsiant sustabdyti asmenij, pazeidusi konfidencialumo, paslaugy
gavéjo privatumo, jrasy tikslumo ir nelie¢iamybés uZztikrinimo procediiry (-as).

20. Informavimas — informuoti [staigos direktoriy, tiesiogiai susijusius asmenis apie
konfidencialumo, paslaugy gavéjy privatumo, jraSy tikslumo ir nelie¢iamybés uztikrinimo tvarkos
pazeidimy.

21. Sprendimas — [staigos vadovo sprendimu skiriamas atsakingas darbuotojas arba
komisija iStirti atvejj, pateikti iSvadas ir numatyti atitinkamas drausmines priemones.

22. GQGrjztamasis rySys nedelsiant taikyti prevencines priemones, kad pazeidimas
nesikartoty.

23. Istaiga vykdydama savo funkcijas siekia ir imasi visu priemoniy uZztikrinti paslaugy
gavéjy privatuma, orumg ir fizing nelieCiamybe:

23.1. visi darbuotojai pasiraso konfidencialumo pasizadéjima saugoti asmens duomenis.

Darbuotojai susipazing su informacija, kuri pagal jstatymg ir (ar) asmens duomeny
Istaigoje tvarkymo taisyklémis, negali biti atskleista ir platinama, neturi teisés jos
skelbti ar panaudoti savo asmeniniams, kity asmeny interesams tenkinti. Darbuotojai
gerbia informacijos slaptuma ir konfidencialuma;

23.2. duomenys, susij¢ su paslaugy gavéjy finansiniy galimybiy mokéti uz socialines
paslaugas vertinimu, kita informacija, reikalinga paslaugy teikimui, yra saugoma
paslaugy gavéjy bylose ir yra konfidenciali. Paslaugy gavéjy bylos saugomos
Istaigoje, yra nevieSinamos ir tretiesiems asmenims neprieinamos;

23.3. wvisi praktikantai ir savanoriai prie§ atlieckant veiklg Istaigoje pasiraSo
konfidencialumo pasizadéjima saugoti asmens duomenis, yra informuojami, kad gali
tvarkyti duomenis tiek, kiek tai reikalinga praktikai ar savanoriskai veiklai vykdyti
iki veiklos pabaigos. Filmuoti, fotografuoti ir naudoti kitokig asmening paslaugy
gavéjo informacijg galima tik gavus rastisky paslaugy gavejo sutikimy (3 priedas);

23.4. darbuotojai su paslaugy gavéjais kalba individualiai, nedalyvaujant pasaliniams
asmenims, i$skyrus paslaugy gavéjy artimuosius;

23.5. darbuotojai su asmens higiena susijusius veiksmus atlieka uztikrindami paslaugy
gavejy oruma ir privatuma tiek, kiek to reikia paties asmens psichologiniam ir fiziniam
saugumui uztikrinti,

23.6. paslaugu gavéjams suteikiamas asmens nelieCiamumas teikiant kasdienes paslaugas
tiek, kiek to pageidauja pats asmuo ir kiek reikia paslaugos kokybei, paties asmens
saugumui uztikrinti,

23.7. paslaugy gave¢jams skirti laiSkai, korespondencija neatplésta perduodami paslaugy
gavéjui. Jei paslaugy gavejas perskaityti negali, jo pageidavimu korespondencija jam
perskaito darbuotojas;

23.8. atvykus paslaugy gavéjo lankytojams, sudaromos salygos privac¢iam pokalbiui.

VII. DUOMENU SUBJEKTO TEISES

24. Duomeny subjektas turi duomeny apsaugos teisés akty jam garantuojama teise
kreiptis i Asmens duomeny valdytoja, kad Asmens duomeny valdytojas, nustates Duomeny
subjekto asmens tapatybe:

24.1. pateikty informacija apie tai, ar tvarko Duomeny subjekto asmens duomenis ir, jei

tvarko, kad supazindinty Duomeny subjekty su tvarkomais jo asmens duomenimis,
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informuoty, kokie jo asmens duomenys, i$ kokiy Saltiniy yra gauti, kokiu tikslu ir kaip
tvarkomi (jskaitant automatizuoty sprendimy priémimg, jo reikSme ir pasekmes
Duomeny subjektui), kiek laiko yra saugomi, kam teikiami (teis¢ susipazinti su savo
asmens duomenimis);

24.2. iStaisyty ar patikslinty neteisingus, neiSsamius, netikslius Duomeny subjekto asmens
duomenis (teis¢ reikalauti iStaisyti asmens duomenis);

24.3. esant tam tikroms BDAR jvardintoms aplinkybéms (kai asmens duomenys buvo
tvarkomi neteisetai, iSnyko duomeny tvarkymo pagrindas ir kt.), iStrinti Duomeny
subjekto asmens duomenis (teisé reikalauti iStrinti asmens duomenis — ,.teisé biti
pamirStam");

24.4. esant tam tikroms BDAR jvardintoms aplinkybéms (kai asmens duomenys tvarkomi
neteisétai, laikotarpiu, kol yra nagrinéjamas Duomeny subjekto praSymas dél
duomeny tikslumo ar duomeny tvarkymo ir kt.), apriboty Duomeny subjekto asmens
duomeny tvarkyma, i§skyrus saugojima (teis¢ apriboti asmens duomeny tvarkyma);

24.5. rastu ar bendrai naudojama elektronine forma pateikta Duomeny subjekto Asmens
duomeny valdytojui pateiktus asmens duomenis, kurie yra tvarkomi taikant
automatizuotas priemones, jo sutikimo ar sutarties vykdymo pagrindu, ir, jei
imanoma, perduoty tokius duomenis kitam paslaugy teikéjui (teisé i asmens duomeny
perkeliamumg). Tais atvejais, kai Duomeny subjekto asmens duomenis Istaiga tvarko
jo sutikimo pagrindu, Duomeny subjektas turi teis¢ bet kada atSaukti savo duota
sutikimg ir $iuo sutikimu grindZziamas duomeny tvarkymas bus nedelsiant nutrauktas.
Atkreipiamas démesys, kad, atSaukus sutikimg, gali buti, kad Istaiga negalés
Duomeny subjektui pasiiilyti tam tikry paslaugy taciau ir toliau naudos Duomeny
subjekto asmens duomenis, pavyzdziui, vykdydama su Duomeny subjektu sudaryta
sutart] ar jei to reikalauja jstatymai. Duomeny subjektas turi teis¢ bet kuriuo metu
nesutikti, kad:

24.6 butu tvarkomi jo asmens duomenys ir jsipareigoja savo teisiskai pagrista nesutikima
pateikti Asmens duomeny valdytojui rastu arba kitu biidu, kuriuo galima nustatyti
Duomeny subjekto tapatybe, jeigu asmens duomeny tvarkymo pagrindas yra Asmens
duomeny valdytojo teiséti interesai;

24.7.bitu tvarkomi jo asmens duomenys tiesioginés rinkodaros tikslais ir turi teis¢
nenurodyti tokio nesutikimo motyvy;

24.8.kad jam buty taikomas visiSkai automatizuotu biidu priimtas sprendimas jei toks
sprendimy priémimas turi teisines pasekmes ar panady reik§minga poveikj Duomeny subjektui. Si
teis¢ netaikoma tuo atveju, kai toks sprendimy priémimas yra biitinas sutarties su Duomeny subjektu
sudarymo arba vykdymo tikslais, yra leidZziamas pagal taikomus teisés aktus arba Duomeny subjektas
yra daves aiSky sutikimg. Duomeny subjektas turi teis¢ pateikti skunda dél asmens duomeny tvarkymo
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (adresas — A. JuozapaviCiaus g. 6, 09310 Vilnius,
interneto svetainés adresas — www.ada.lt), jei Duomeny subjektas mano, kad jo asmens duomenys
tvarkomi pazeidziant jo teises ir teisetus interesus pagal taikomus teisés aktus. Dél iSkilusiy klausimy
pirmiausia kreiptis ] Istaigy, kad galétume kuo grei€iau juos iSspresti (adresas — Kepyklos g. 15,
Alytus, interneto svetainés adresas — www.rupesta.lt).

VIIL. PRASYMU DEL PASINAUDOJIMO DUOMENU SUBJEKTO TEISEMIS
NAGRINEJIMO TVARKA

25. PraSyma dél nurodyty teisiy igyvendinimo Duomeny subjektas turi pateikti savo Asmens
duomeny valdytojui (zr. I dali ,,SAVOKOS"). Istaigos kontaktiniai duomenys skelbiami interneto



svetain¢je www.rupesta.lt. Siekiant apsaugoti, kad Istaigos tvarkomi asmens duomenys nebiity
atskleisti jokiems asmenims, neturintiems teisés jy gauti, gavus Duomeny subjekto praSymy pateikti
duomenis ar jgyvendinti kitas teises, pirmiausia, bus nustatyta jo tapatybé (asmens tapatybe
patvirtinantis dokumentas arba teisés aktu nustatyta tvarka ar elektroniniu ry$iu priemonémis (jeigu
jos leidzia tinkamai identifikuoti asmenj) patvirtina savo asmens tapatybe). Jeigu tapatybés
patikrinimo procediira bus s¢kminga, [staiga jsipareigoja nepagrjstai nedelsdama, taciau bet kuriuo
atveju ne véliau kaip per vieng ménesj nuo Duomeny subjekto praSymo gavimo, pateikti informacija
apie veiksmus, kuriy imtasi pagal Duomeny subjekto pateikta praSyma. Atsizvelgiant | praSymo
sudétingumg arba jei Duomeny subjektas pateiké keleta prasymy, Istaiga turi teise vieno ménesio
laikotarpi pratesti dar dviem ménesiams, apie tai informuodama Duomeny subjekta iki pirmojo
ménesio pabaigos ir nurodydama tokio pratgsimo priezastis. Duomeny subjektas neturi mokéti jokio
mokescio tam, kad gauty informacija apie jo tvarkomus asmens duomenis (arba pasinaudoty bet
kuriomis kitomis teisémis). Taciau Istaiga gali imti pagrista mokesti, jei Duomeny subjekto praSymas
yra akivaizdZiai nepagrijstas, pateikiamas pakartotinai arba yra neproporcingas.

IX. ASMENS DUOMENU GAVEJAI

26.Duomeny subjekto asmens duomenis Asmens duomeny valdytojas gali atskleisti / perduoti

tvarkyti Siems tretiesiems asmenims, kurie padeda Asmens duomeny valdytojui vykdyti ir

administruoti paslaugy teikima:

26.1.valstybes, savivaldybés jstaigoms ir institucijoms, kitiems asmenims, vykdantiems jstatymy

jiems pavestas funkcijas (pvz., projektus / paslaugas koordinuojancioms / kontroliuojan¢ioms

agentiroms / tarnyboms, teisésaugos institucijoms, antstoliams, notarams, mokesc¢iy administravimo,

Istaigos priezitiry, finansiniy nusikaltimy tyrimo veikly atliekanc¢ioms institucijoms);

26.2.Valstybinei mokes¢iy inspekcijai;

26.3.Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybai;

26.4. informaciniy technologijy paslaugas teikian¢ioms organizacijoms (siekiant uZztikrinti
informaciniy sistemy palaikyma, tobulinimg, atnaujinimg);

26.5. interneto svetainiy administravimo ir susijusias paslaugas teikian¢ioms organizacijoms;

26.6. dokumenty saugojimo ir archyvinio tvarkymo paslaugas teikian¢ioms organizacijoms;

26.7. paSto paslaugas teikianCioms organizacijoms (dokumenty, kity praneSimy siuntimui
Duomeny subjektui);

26.8. auditoriams;

26.9. skoly i$ieskojimo jmonéms.

27. Istaiga jsipareigoja imtis reikiamy priemoniy ir siekti, kad ir kiti asmenys, kuriems gali buti
teikiami asmens duomenys, asmens duomenis tvarkyty, laikydamiesi Istaigos nurodymy ir
galiojanciu teisés akty bei jgyvendinty tinkamas asmens duomeny saugumo priemones.

X. ASMENS DUOMENU SAUGOJIMO LAIKOTARPIS

28. Asmens duomenys tvarkomi ne ilgiau nei yra biitina, siekiant jgyvendinti duomeny tvarkymo
tikslus. Asmens duomeny saugojimo laikotarpiai yra apibréziami vidaus teisés aktuose, atsizvelgiant
1 su Duomeny subjektu sudaryty sutarciy pobudi, Istaigos teiséty interesg arba teisés akty reikalavimus
(pvz., apskaitos reikalavimus ir kt.). Asmens duomenis, surinktus teikiant paslaugas, Istaiga
bendruoju atveju tvarko tol, kol Duomeny subjektas naudojasi [staigos paslaugomis, ir saugo [staigos
dokumentacijos plane, kuris parengtas vadovaujantis Lietuvos vyriausiojo archyvaro jsakymu
patvirtinta Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodykle, numatyta terming. Jei Duomeny
subjektas naudoja [staigos interneto svetainése esancias kontaktines formas uzklausoms, informacija,
pateikta tokiose formose, jskaitant Duomeny subjekto kontaktinius duomenis, bus saugoma tol, kol



bus iSnagrinéta uzklausa, ir ne ilgiau kaip 1 metus nuo uzklausos pateikimo, nebent teisétai leidziamas
ilgesnis saugojimo laikotarpis del kitu priezasciy.

XI. GEOGRAFINE TVARKYMO TERITORIJA

29. Istaigos Duomeny subjekto asmens duomenis tvarko tik Europos Sajungos/Europos ekonominés
erdvés (ES/EEE) teritorijoje. Asmens duomenys néra perduodami i tre¢igsias valstybes.

XII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

30. Duomeny valdytojas turi teis¢ i$ dalies arba visiSkai pakeisti Politikg apie tai praneSdamas

31.

www.rupesta.lt interneto svetain¢je. Papildymai arba pakeitimai jsigalioja nuo jy paskelbimo
dienos, t. y. nuo tos dienos, kai jie paskelbiami interneto svetain¢je www.rupesta.lt. Jeigu
Duomeny subjektas nesutinka su nauja Politikos redakcija, jis turi teis¢ rastu jos atsisakyti. Jei po
Politikos papildymo arba pakeitimo Duomeny subjektas ir toliau naudojasi Duomeny valdytojo
teikiamomis paslaugomis, laikoma, kad jis sutinka su naujaja Politikos redakcija. Visi praneSimai,
susij¢ su asmens duomeny tvarkymu, Duomeny valdytojui yra pateikiami svetainéje
www.rupesta.lt arba raStu adresu info@rupesta.lt.

Istaiga néra atsakinga uz duomeny subjekto privatumo ir asmens duomeny taisykliy laikymosi
uztikrinimg treciyjy asmeny tinklapiuose, net ir tais atvejais, kai treciuosius asmenis duomeny
subjektas pasiekia naudodamasis [staigos tinklapyje esan¢iomis nuorodomis. [staiga
rekomenduoja duomeny subjektui susipazinti su kiekvieno ne [staigai priklausancio tinklapio
asmens duomeny tvarkymo salygomis.



VSl  ,Riapesta” paslaugy
gavéjy asmens duomeny
apsaugos politikos

1 priedas

KONFIDENCIALIOS INFORMACIJIOS SARASAS

ISskyrus informacija, kuri vadovaujantis jstatymais ar kitais teisés aktais privalo biiti
vieSa. Konfidencialia informacija laikoma:

1 . Informacija apie Istaigos darbuotojus ir paslaugy gaveéjus (toliau asmuo):

1.1. asmens kodas, asmens tapatybe patvirtinanc¢io dokumento serija, numeris, iSdavimo
ir galiojimo data ir kiti duomenys;

1 .2. asmens gyvenamosios vietos adresas;

1.3. asmens telefono numeris, el. pasto adresas;

1 .4. asmens socialinio draudimo pazymejimo serija, numeris;

1.5. asmens sveikatos duomenys medicininése pazymose ar kituose dokumentuose

pateikiama informacija apie asmens ligos diagnozg, sveikatos bukle;

1.6. informacija apie asmeniui teisés akty nustatyta tvarka jteiktus praneSimus apie
itarimy ir (ar) pareikStus kaltinimus baudziamosiose bylose bei informacija, pateikta
raSytiniuose paaiSkinimuose dél Siuose dokumentuose nurodyty aplinkybiy, iSskyrus atvejus,
kai pagal teisés aktus §i informacija gali buti vieSa;

1.7. asmeniui mokamg atlygj uz darbg;

1.8. asmens politin¢ veikla, seksualiné orientacija, religijos iSpaZinimas;

1.9. asmens atvaizdo rodymas viesoje erdvéje;

1.10. kita informacija, susijusi su asmens privaciu gyvenimu, iSskyrus atvejus, kai pagal
teisés aktus Si informacija gali buti viesa.

2. Informacija apie [staigos atsiskaitymy tvarka, apskaitos organizavima.

3. Informacija apie [staigos turto apsaugos organizavima, signalizacijos sistemy,
kompiuteriy kito turto apsaugos sistemas.

4. Informacija apie Istaigos naudojamas informacines sistemas, kompiuteriy tinkly

struktiirg, naudojama kompiutering jrangg ir programas, prisijungimo prie kompiuteriy tinklo
slaptazodzius, byly struktura.
5.  Informacija apie naudojimasi elektronine bankininkyste ar kitomis atsiskaitymo
sistemomis suteiktus individualius slaptazodzius ir kodus; ju suteikimo sistema.

6.  Gauta informacija, kurig kaip konfidencialig nurodys Sios informacijos teikéjas.
7. Kita informacija, kurios paskelbimg kitiems asmenims draudzia teisés aktai.



V3] ,,Riipesta" paslaugy gavéjy
asmens duomeny apsaugos politikos
2 priedas

V3] ,,Rupesta”
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

202 m. mén d. Nr.

Alytus

1 . Pasizadu:

1.1. saugoti ir tik teisés akty nustatytais tikslais naudoti bet kokios formos informacija apie
asmens duomenis, kuri man bus patikéta ar taps Zinoma, jos neatskleisti, neprarasti ir
neperduoti asmenims, nejgaliotiems jg suzinoti;

1.2. man pateiktus dokumentus, kuriuose yra nurodyta konfidenciali informacija saugoti tokiu
biidu, kad tretieji asmenys, neturintys teisinio pagrindo gauti tokios informacijos, neturéty
galimybés su jais susipazinti, pakeisti, pasinaudoti ar sunaikinti;

1.3. asmens duomenis tvarkyti tik tokios apimties, kuri biitina jiems tvarkyti ir vykdomoms
funkcijoms atlikti,

1.4. bendradarbiauti tiek, kiek bitina, siekiant apsaugoti perduodamy asmens duomeny
saugumag, ginant asmeny teises;

1.5. vykdyti ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo reikalavimus;

1.6. savo ir (ar) man artimy asmeny privaciy interesy naudai nesinaudoti ir neleisti naudotis
saugoti patikéta informacija.

2. Zinau, kad uz $io pasizadéjimo nesilaikyma atsakysiu Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos istatyme ir kituose asmens duomeny saugojimag
reglamentuojanciuose teisés aktuose nustatyta tvarka.

(Parasas) (Vardas ir pavarde)






